HexaFormation

CHARTE QUALITE QUALIOPI

L'association HexaFormation est engagée dans une démarche qualité dans le cadre de la certification
Qualiopi associant tous les intervenants de ses formations, partageant un méme objectif
d’amélioration continue.

Les engagements de la formation

Pour satisfaire notre démarche qualité, nous avons besoin de la participation et de I'engagement de s
nos formateurs/formatrices, sur les points ci-dessous référencés.

En tant qu’intervenant(e) pour I'entreprise HexaFormation, vous vous engagez a :

v Respecter le référentiel Qualiopi, https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/guide-lecture-referentiel-
qualite.pdf, avant, pendant et apres la formation,

v La maitrise des compétences liées a la formation dispensée sera évaluée une fois par an,

v Apporter les éléments probatoires justifiant de votre niveau d’expertise,

v Renseigner la fiche « Besoins en logistique pour formation », 2 semaines minimum avant la
formation,

v Adapter et orienter la formation en fonction des besoins des stagiaires,

Accueillir et adapter la formation, le rythme et la pédagogie aux personnes en situation de
handicap afin de leur permettre d’atteindre les objectifs de la formation,

v Transmettre au référent pédagogique le(s) support(s) pédagogique(s) de votre intervention,

v Prévenir de toute absence de stagiaire dans les 30 minutes qui suivent le début de la formation,
le référent de I'entreprise et Agnes Gaudin par SMS,

v Remplir le questionnaire de satisfaction formateur a I'issue de chaque formation,

v Etre force de proposition pour 'amélioration du contenu des formations,

v Participer a 'amélioration continue de nos offres formations,

v Etre en veille sur les thématiques de formation sur lesquelles vous intervenez, et de partager vos
informations avec I'équipe d’HexaFormation,

v Apporter au centre de formation les éléments nécessaires pour justifier de votre maintien ou
votre développement en compétence sur les thématiques de formation sur lesquelles vous
intervenez (cf. tableau « Démarche de maintien et développement des compétences » ci-joint).

v Accepter d’étre contr6lé(e) par nos soins pour vérifier que vous respectiez le guide Qualiopi dans
sa derniére version.
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